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Wie zufrieden ist das Klinikpersonal?

Die Kommunikationsmoglichkeiten finden

144% $22% pg-.:

Gesundheitswesen -
Digitalisierung in den
Krankenhausern

Die Entwicklung digitaler Kommunikations-
losungen in den Kliniken

die medizin-

eher/sehr schlecht eher gut technische
Ausstattung
als positiv

sind mit den sind mit der

bemangeln Unterhaltungs- Geschwindigkeit
die WLAN- moglichkeiten und der Stabilitat
Verfiigharkeit zufrieden des Internets

in den Hausern unzufrieden

Dokumentation der Pflege

..

Nutzen Desktop-PCs Nutzen Papier Nutzen dafiir ein Tablet
oder Laptops und Stift oder Smartphone

Interne Kommunikation

Kolleg:innen, Arzt:innen und Fachabteilungen

47%
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Personlich

3%

Videotelefonie
per App

65%

Stationare Telefone

Dokumentenubertragung

68% 50% ...

nutzen das Faxgerat 1 8 0/
zusammengefasst O wdchentlich

einmal die Woche

Online-Zusammenarbeit

Rund jede:r Vierte wurde sich
uber bessere Moglichkeiten freuen.

11%

57%
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indifferent

Die Kommunikations-
moglichkeiten fur das Personal
sind ausbaufahig

15% 419%

haben eher schlechte
digitale Kenntnisse

....... @@

........... &= 53%

sind mit der digitalen
Datenerfassung zufrieden

des Personals haben
mittelmaliige Digitale
Kenntnisse

amm arbeit mit dem Marktforschungsi ut YouGov
fO lin I erviews mF hJ ahr 2021 n den insgesamt 472 Befragte d mYouGovPanelDeutschlandteilnahmen. Die Teilnehmer:innen setzen sich zusammen

b
A n, Pflegepersonal, Per us der Krankenhaus-Verwaltung und IT- Adm trator:innen, die in deutschen Krankenhausern beschaftigt sind.



